Datenschutzerklarung

Wir freuen uns sehr tiber Ihr Interesse an unserem Hotel FidazerHof.

Der Schutz Ihrer personlichen Daten hat allein schon aufgrund unserer Hotelier-Téatigkeit einen
besonders hohen Stellenwert fiir uns.

Nachfolgend mochten wir Sie informieren, wie wir im Zusammenhang mit unserer Webseite
www.fidazerhof.ch Ihre personenbezogenen Daten erheben, sorgfaltig verarbeiten und sicher
aufbewahren.

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

Roland Héfliger

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten kénnen Sie jederzeit folgende
Rechte austiben:

« Auskunft tber Ihre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung

« Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten

e Loschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten

« Einschréankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten noch
nicht ldschen diirfen

« Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns

« Datenlbertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen Vertrag
mit uns abgeschlossen haben

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen.
Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fir Sie zustandige Aufsichtshehdrde wenden.

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche Stelle und Dritte

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerklarung genannten
Zwecken. Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den genannten Zwecken
findet nicht statt. Wir geben Ihre persénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

« Sie Ihre ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben

« die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist

« die Verarbeitung zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist

o die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben


http://www.fidazerhof.ch/�

Newsletter

Auf Grundlage Ihrer ausdriicklich erteilten Einwilligung, Gbersenden wir Ihnen regelméassig unseren
Newsletter bzw. vergleichbare Informationen per E-Mail an Ihre angegebene E-Mail-Adresse.

Flr den Empfang des Newsletters ist die Angabe Ihrer E-Mail-Adresse ausreichend. Bei der Anmeldung
zum Bezug unseres Newsletters werden die von Ihnen angegebenen Daten ausschliesslich fir diesen
Zweck verwendet. Abonnenten kénnen auch Gber Umsténde per E-Mail informiert werden, die fir den
Dienst oder die Registrierung relevant sind (beispielsweise Anderungen des Newsletterangebots oder
technische Gegebenheiten).

Fir eine wirksame Registrierung bendtigen wir eine valide E-Mail-Adresse. Um zu (berprifen, dass
eine Anmeldung tatsachlich durch den Inhaber einer E-Mail-Adresse erfolgt, setzen wir das ,Double-opt-
in“-Verfahren ein. Hierzu protokollieren wir die Bestellung des Newsletters, den Versand einer
Bestatigungsmail und den Eingang der hiermit angeforderten Antwort. Weitere Daten werden nicht
erhoben. Die Daten werden ausschliesslich fiir den Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte
weitergegeben.

Die Einwilligung zur Speicherung Ihrer personlichen Daten und ihrer Nutzung fiir den Newsletterversand
kénnen Sie jederzeit widerrufen. In jedem Newsletter findet sich dazu ein entsprechender Link.
Ausserdem konnen Sie sich jederzeit auch direkt auf dieser Webseite abmelden oder uns Ihren
entsprechenden Wunsch (iber die am Ende dieser Datenschutzhinweise angegebene
Kontaktmdglichkeit mitteilen.

Kontaktformular

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt, erteilen Sie
uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme lhre freiwillige Einwilligung. Hierfiir ist die Angabe einer validen
E-Mail-Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschliessenden
Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional. Die von lhnen gemachten Angaben
werden zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie flir mégliche Anschlussfragen gespeichert.

Verwendung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (folgend: Google).
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies*, also Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermgglichen. Die durch das
Cookie erzeugten Informationen uber lhre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens uber den
Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen
Server von Google in den USA ibertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website
wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports
uber die Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser bermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefihrt.

Die Zwecke der Datenverarbeitung liegen in der Auswertung der Nutzung der Website und in der
Zusammenstellung von Reports tber Aktivitaten auf der Website. Auf Grundlage der Nutzung der
Website und des Internets sollen dann weitere verbundene Dienstleistungen erbracht werden. Die
Verarbeitung beruht auf dem berechtigten Interesse des Webseitenbetreibers.



Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl.
lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Browser Add
On zur Deaktivierung von Google Analytics.

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)

Um unsere Inhalte browserbergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen, verwenden wir
auf dieser Website Scriptbibliotheken und Schriftbibliotheken wie z. B. Google Webfonts
(https:/www.google.com/webfonts/). Google Webfonts werden zur Vermeidung mehrfachen Ladens in
den Cache Ihres Browsers ubertragen. Falls der Browser die Google Webfonts nicht unterstiitzt oder
den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer Standardschrift angezeigt.

Der Aufruf von Scripthibliotheken oder Schrifthibliotheken I6st automatisch eine Verbindung zum
Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch mdglich — aktuell allerdings auch unklar ob und
ggf. zu welchen Zwecken — dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten erheben.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen. Bei
der Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten Uber die Nutzung der Kartenfunktionen
durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen (iber die Datenverarbeitung
durch Google kénnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort kénnen Sie im
Datenschutzcenter auch Ihre persénlichen Datenschutz-Einstellungen verandern.

Ausftihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-

Produkten finden Sie hier.

Social Plugins

Wir bieten Ihnen auf unserer Webseite die Moglichkeit der Nutzung von sog. ,Social-Media-Buttons* an.
Zum Schutze lhrer Daten setzen wir bei der Implementierung auf die Losung ,Shariff*. Hierdurch
werden diese Buttons auf der Webseite lediglich als Grafik eingebunden, die eine Verlinkung auf die
entsprechende Webseite des Button-Anbieters enthalt. Durch Anklicken der Grafik werden Sie somit zu
den Diensten der jeweiligen Anbieter weitergeleitet. Erst dann werden Ihre Daten an die jeweiligen
Anbieter gesendet. Sofern Sie die Grafik nicht anklicken, findet keinerlei Austausch zwischen lhnen und
den Anbietern der Social-Media-Buttons statt. Informationen Uber die Erhebung und Verwendung lhrer
Daten in den sozialen Netzwerken finden Sie in den jeweiligen Nutzungsbedingungen der
entsprechenden Anbieter. Mehr Informationen zur Shariff-Losung finden Sie hier:
http://www.heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-2467514.html
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Wir haben auf unserer Website die Social-Media-Buttons folgender Unternehmen eingebunden:

e [Facebook

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen
Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerklarung
umzusetzen, z.B. bei der Einflihrung neuer Services. Fir Ihren erneuten Besuch gilt dann die neue
Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail unter info@fidazerhof.ch

oder wenden Sie sich direkt an die fir den Datenschutz verantwortliche Person in unserem Hotel:
+41 81 92090 10
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